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Cabinet : T h u r s d a y 4l.h June 19"! 

T h e r e c o r d of today's Cab ine t d i s c u s s i o n on the C i v i l S e r v i c e P a y 
dispute has been p r o d u c e d as a Mc:. ! t Conf ident ia l U n c o r d . I enclose a copy 
with this Istter which a l so goes to J o h n Wigg ins ( T r e a s u r y ) and J i m B u c M e y 
( C S D ) . 

T h e C a b i n e t C o n c l u s i o n s contain n o r e f erence t o the existence of this 
r e c o r d . It should not, there fore , 06 r e f e r r e d to o r quoted f r o m . 

I should a l s o e m p h a s i s e the c o n s i d e r a b l e s e n s i t i v i t y of this r e c o r d . 
It i s not be ing c c p i c d to any other G o v e r n m e n t D e p a r t m e n t and needs to be 
pro tec t ed . I should , there fore , be grateful i f John W i g g i n s and J i m B u c k l e y 
cou ld ensure that the r e c o r d does not leave their P r i v a t e Off ices and that the 
only o f f i c ia l s to see i t a r e their P e r m a n e n t S e c r e t a r i e s , 

In due c o u r s e , X should be grateful i f copies could be re turned to me 
i n the C a b i n e t O f f i c e . 

(D. J . W r i g h t ) 

C , A . W h i tmo r e , E s q 
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C C ( 8 1 ) Z l s t C O N C L U S I O N S , M I N U T E 5 

T h u r s d a y 4 J u n e 1981 

T H E L O R D P R E S I D E N T O F T H E C O U N C I L s a i d t h a t the C o u n c i l o f 
C i v i l S e r v i c e U n i o n s h a d g i v e n n o t i c e o n 2 6 M a y tha t , u n l e s s 
n e g o t i a t i o n s t o o k p l a c e o r a r b i t r a t i o n w a s a g r e e d b y 8 J u n e , t h e y w o u l d 
e x t e n d t h e i r p r e s e n t s e l e c t i v e i n d u s t r i a l a c t i o n to a r e a s o f w o r k w h i c h 
h a d n o t h i t h e r t o b e e n a f f e c t e d . T h e y h a d , h o w e v e r , a s k e d f o r t a l k s 
w i t h t he C i v i l S e r v i c e D e p a r t m e n t w i t h a v i e w to s e e i n g w h e t h e r the 
d i s p u t e c o u l d b e r e s o l v e d w i t h o u t r e s o r t to s u c h f u r t h e r a c t i o n . In the 
l i g h t o f t h o s e t a l k s , he j u d g e d t h a t a m a j o r i t y o f the l e a d e r s o f the 
9 C i v i l S e r v i c e U n i o n s w e r e g e n u i n e i n t h e i r w i s h to b r i n g the d i s p u t e to 
a n e n d a n d t h a t t h e y h a d n o t a s k e d f o r a r e s u m p t i o n o f d i s c u s s i o n s s i m p l y 
to t r y to r e g a i n s o m e p u b l i c s u p p o r t f o r t h e i r ca . se . A l t h o u g h the d e t a i l s 
w e r e s t i l l f o r d i s c u s s i o n , i t w a s l i k e l y tha t a g r e e m e n t c o u l d be r e a c h e d 
o n w i d e - r a n g i n g t e r m s o f r e f e r e n c e f o r a n i n q u i r y i n t o the l o n g e r t e r m 
a r r a n g e m e n t s f o r d e t e r m i n i n g C i v i l S e r v i c e p a y . T h e u n i o n s w o u l d 
e x p e c t t h a t a r b i t r a t i o n w o u l d be a g a i n a v a i l a b l e to t h e m i n 1982 b u t t h e y 
a p p e a r e d to r e c o g n i s e t h a t t he G o v e r n m e n t h a d to r e t a i n u l t i m a t e c o n t r o l 
o f C i v i l S e r v i c e p a y a.nd, t h e r e f o r e , to h a v e a p o w e r to o v e r r i d e , s u b j e c t 
to P a r l i a m e n t a p p r o v a l , a n a r b i t r a l a w a r d . H e j u d g e d tha t f r o m 1981 
t h e y m i g h t be w i l l i n g to r e c o m m e n d t h e i r m e m b e r s to a c c e p t a n i n c r e a s e 
o f l\ p e r c e n t , b u t n o t the 7 p e r c e n t w h i c h the G o v e r n m e n t h a d so f a r 
o f f e r e d . A f t e r c a r e f u l e x a m i n a t i o n o f the f i g u r e s , h e w a s s a t i s f i e d t h a t 
a l\ p e r c e n t i n c r e a s e c o u l d be a c c o m m o d a t e d w i t h i n a c a s h l i m i t o f 
6 p e r c e n t w i t h o u t f u r t h e r p l a n n e d r e d u c t i o n s i n C i v i l S e r v i c e s t a f f 
n u m b e r s ; t h i s w a s n o w p o s s i b l e b e c a u s e the r u n d o w n o f n u m b e r s h a d 
p r o v e d to be f a s t e r t h a n h a d b e e n a s s u m e d e a r l i e r i n the y e a r . T h e 
a d d i t i o n a l \ p e r c e n t w o u l d c o s t a b o u t £ 2 5 m i l l i o n f o r the i n d u s t r i a l a n d 
n o n - i n d u s t r i a l S e r v i c e t o g e t h e r . H e w o u l d o f f e r a n i n c r e a s e o f 
l\ p e r c e n t o n l y i f , f o l l o w i n g p r i o r s o u n d i n g s , he w a s s a t i s f i e d t h a t u n i o n 
l e a d e r s w o u l d b e w i l l i n g to p u t i t to t h e i r m e m b e r s , a l b e i t w i t h o u t a 
r e c o m m e n d a t i o n , a n d t h a t t h i s w a s l i k e l y to l e a d to a n e n d to t h e d i s p u t e . 
H e i n v i t e d the C a b i n e t to g i v e h i m a u t h o r i t y f o r t h i s c o u r s e o f a c t i o n . If, 
o n the o t h e r h a n d , he c o u l d o f f e r no f u r t h e r c o n c e s s i o n s he s a w no c h a n c e 
o f a s e t t l e m e n t b e i n g r e a c h e d a n d the c e r t a i n t y o f a n e s c a l a t i o n i n the 
i n d u s t r i a l a c t i o n . A f t e r a f e w m o n t h s i t m i g h t w e l l be t h a t t h i s a c t i o n 
w o u l d c o l l a p s e a n d the G o v e r n m e n t c o u l d i m p o s e a s e t t l e m e n t , b u t t h i s 
w o u l d be a t t he e x p e n s e o f i n c r e a s i n g c o s t s to the G o v e r n m e n t a n d o f 
i n c r e a s i n g c r i t i c i s m f r o m the p u b l i c . 
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I n d i s c u s s i o n o f t he i n c r e a s e to b e o f f e r e d f o r 1981 the f o l l o w i n g w e r e 
the m a i n p o i n t s m a d e i n s u p p o r t o f i n c r e a s i n g the o f f e r to l\ p e r c e n t : 

a . T h e r e s u m e d t a l k s b e t w e e n the u n i o n s a n d the C i v i l 
S e r v i c e D e p a r t m e n t h a d o f f e r e d a p o s s i b i l i t y , w h i c h w a s 
o p e n u n t i l 8 J u n e , o f b r i n g i n g the d i s p u t e to a n e n d . W h i l e 
i n d u s t r i a l o p i n i o n w o u l d o b v i o u s l y p r e f e r a s e t t l e m e n t o f 
7 p e r c e n t i t w a s l i k e l y t ha t t h e y w o u l d f i n d a s e t t l e m e n t o f 
l e s s t h a n 8 p e r c e n t a c c e p t a b l e , p a r t i c u l a r l y i f t h i s c o u l d 
b e a c c o m m o d a t e d w i t h i n the 6 p e r c e n t c a s h l i m i t o n C i v i l 
S e r v i c e p a y w h i c h the G o v e r n m e n t h a d a l w a y s m a d e c l e a r 
w a s the p r i m a r y d i s c i p l i n e o n the C i v i l S e r v i c e p a y b i l l . 
A s e t t l e m e n t o f l\ p e r c e n t w o u l d b e the s a m e a s t ha t r e a c h e d 
f o r l o c a l a u t h o r i t y m a n u a l w o r k e r s a n d f o r the t e a c h e r s . I f 
i t s a w a r d w a s e f f e c t i v e i n b r i n g i n g the p r e s e n t d i s p u t e to a n 
e n d , i t w o u l d b e w i d e l y r e g a r d e d a s a v e r y s u c c e s s f u l o u t c o m e 
f o r the G o v e r n m e n t . 

b . I f n o c o n c e s s i o n s w e r e m a d e , t he p r e s e n t , r e l a t i v e l y 
m o d e r a t e , C i v i l S e r v i c e U n i o n l e a d e r s w o u l d l o s e the s u p p o r t 
o f t h e i r m e m b e r s h i p . T h e G o v e r n m e n t w o u l d t h e n r i s k 
f a c i n g , b o t h i n t h e p r e s e n t d i s p u t e a n d i n l a t e r y e a r s , a m u c h 
m o r e h o s t i l e a n d m i l i t a n t u n i o n l e a d e r s h i p . It c o u l d be 
d a m a g i n g to the G o v e r n m e n t i f , a s a r e s u l t o f a p r o t r a c t e d 
d i s p u t e , i t s r e l a t i o n s h i p w i t h i t s e m p l o y e e s w a s s o u r e d a n d 
e m b i t t e r e d . 

c . I f t he i n d u s t r i a l a c t i o n w e r e to b e e s c a l a t e d the c o s t s , 
a n d the d i s r u p t i o n s to s e r v i c e s , w o u l d i n c r e a s e s h a r p l y . 
F a i l u r e s to r e c o r d n a t i o n a l i n s u r a n c e c o n t r i b u t i o n s w e r e 
a l r e a d y m a k i n g i t i m p o s s i b l e to d e t e r m i n e the l e v e l o f p e n s i o n s 
to b e p a i d . S h o r t t e r m b e n e f i t s c o u l d n o t be c a l c u l a t e d 
a c c u r a t e l y a n d , w h i l e u n d e r - p a y m e n t s w o u l d h a v e to be m a d e 
g o o d , i t w o u l d b e v e r y d i f f i c u l t t o c l a w b a c k o v e r - p a y m e n t s , 
w i t h the r e s u l t t h a t n e t p u b l i c e x p e n d i t u r e w o u l d i n c r e a s e . 
I f a c t i o n w e r e to be e s c a l a t e d i n D e p a r t m e n t o f E m p l o y m e n t 
a n d S o c i a l S e c u r i t y o f f i c e s , i t m i g h t b e c o m e i m p o s s i b l e to 
i n t r o d u c e f r o m A p r i l 1982 the t a x a t i o n o f u n e m p l o y m e n t b e n e f i t ; 
a n d the u p r a t i n g o f s o c i a l s e c u r i t y b e n e f i t s a n d the p a y m e n t o f 
c h i l d b e n e f i t c o u l d b e a f f e c t e d . F a r m e r s ' c a s h f l o w w a s 
a l r e a d y s u f f e r i n g f r o m d e l a y s i n p a y m e n t s d u e to t h e m . 
C o n t r a c t s f o r w o r k to b e c a r r i e d o u t b y p r i v a t e s e c t o r f i r m s 
w e r e n o t b e i n g i s s u e d , a n d s o m e f i r m s c o u l d g o o u t o f b u s i n e s s 
a s a r e s u l t . I n d u s t r i a l a c t i o n b y the a i r t r a f f i c c o n t r o l l e r s 
w a s c o n t i n u i n g a n d the a i r l i n e s h a d a l r e a d y l o s t £ 2 0 m i l l i o n 
r e v e n u e w h i c h w o u l d i n c r e a s e to £ 4 5 m i l l i o n i f the a c t i o n w e r e 
to c o n t i n u e f o r a n o t h e r f o u r w e e k s . E m e r g e n c y l e g i s l a t i o n 
w o u l d be n e c e s s a r y to d e a l w i t h the d e l a y s i n p r o c e s s i n g c a s e s 
i n the S c o t t i s h c o u r t s . 
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T h e m a i n a r g u m e n t s i n s u p p o r t o f m a k i n g n o i n c r e a s e b e y o n d the 
p r e s e n t o f f e r o f 7 p e r c e n t w e r e : 

d . E v e n i f l\ p e r c e n t c o u l d b e a c c o m m o d a t e d w i t h i n a 
6 p e r c e n t c a s h l i m i t , the G o v e r n m e n t w a s f i r m l y c o m m i t t e d 
to i t s o f f e r o f 7 p e r c e n t . A f u r t h e r i n c r e a s e n o w w o u l d be 
w i d e l y c r i t i c i s e d a s u n n e c e s s a r y a n d a s w e a k . A l t h o u g h the 
s h o r t - f a l l o n r e v e n u e , r e s u l t i n g f r o m a c t i o n b y the s t a f f o f 
t he I n l a n d R e v e n u e a n d C u s t o m s a n d E x c i s e , w a s n o w i n the 
o r d e r o f £ 3 - 2>\ b i l l i o n , m o s t o f t h i s w o u l d be r e c o u p e d 
l a t e r i n the y e a r w h e n the a c t i o n w a s o v e r ; the m o n e t a r y 
f i g u r e s w h i c h w e r e d u e to be p u b l i s h e d s h o r t l y w e r e l i k e l y 
to s t r i k e c o m m e n t a t o r s a s b e i n g s u r p r i s i n g l y g o o d , a n d 
w o u l d u n d e r m i n e the u n i o n s ' c l a i m s t h a t t h e i r a c t i o n w a s 
d a m a g i n g the G o v e r n m e n t ' s e c o n o m i c p o l i c i e s . T h e u n i o n s ' 
m o r a l e w a s d e c l i n i n g a n d t h e i r c o n f i d e n c e w e a k e n e d b y the 
r e a l i s a t i o n t ha t p u b l i c o p i n i o n g e n e r a l l y s u p p o r t e d the 
G o v e r n m e n t a n d t h a t t h i s s u p p o r t c o u l d be r e i n f o r c e d i f t he 
a c t i o n w e r e to be e s c a l a t e d . A g a i n s t t h i s b a c k g r o u n d , 
i n d u s t r i a l , f i n a n c i a l a n d C o n s e r v a t i v e P a r t y b a c k - b e n c h 
o p i n i o n w a s l i k e l y to be h i g h l y c r i t i c a l o f a n y i n c r e a s e i n 
the p r e s e n t o f f e r o f 7 p e r c e n t . L o c a l a u t h o r i t i e s , w h i c h 
h a d c o n f o r m e d w i t h t he G o v e r n m e n t ' s o b j e c t i v e t h a t t h e y 
s h o u l d r e a c h p a y s e t t l e m e n t s w i t h i n t h e i r c a s h l i m i t s , w o u l d 
b e c r i t i c a l i f t he G o v e r n m e n t w e r e n o w to go b a c k o n i t s 
d e c l a r e d i n t e n t i o n o f g i v i n g n o m o r e t h a n 7 p e r c e n t to i t s 
o w n e m p l o y e e s . A n y i n c r e a s e b e y o n d 7 p e r c e n t w o u l d a d d 
c o n s i d e r a b l y to the p r e s e n t d i f f i c u l t i e s o f r e a c h i n g a s e t t l e 
m e n t o f 6 p e r c e n t f o r the N a t i o n a l H e a l t h S e r v i c e g r o u p s . 

e . E v e n i f the u n i o n l e a d e r s h i p w e r e to r e c o m m e n d t h e i r 
m e m b e r s to a c c e p t l\ p e r c e n t , t h e r e w a s n o g u a r a n t e e t h a t 
t h i s w o u l d b e a c c e p t e d . T h e G o v e r n m e n t w o u l d t h e n be f a c e d 
w i t h the p r o s p e c t o f e i t h e r c o n t i n u i n g i n d u s t r i a l a c t i o n o r y e t 
f u r t h e r c o n c e s s i o n s . It w a s , m o r e o v e r , q u e s t i o n a b l e w h e t h e r 
a l\ p e r c e n t i n c r e a s e c o u l d b e a c c o m m o d a t e d w i t h i n a 
6 p e r c e n t c a s h l i m i t . T h e p r e s e n t a s s u m p t i o n s c o u l d p r o v e 
w r o n g i f l a t e r i n the y e a r n e w d e m a n d s - f o r e x a m p l e , f o r 
the p a y m e n t o f u n e m p l o y m e n t b e n e f i t - w e r e to c h e c k the f a l l 
i n s t a f f n u m b e r s . 

f . I n s t a n d i n g f i r m o n the p r e s e n t o f f e r t h e G o v e r n m e n t 
c o u l d c o n t i n u e to p o i n t o u t t h a t t w o s u b s t a n t i a l c o n c e s s i o n s h a d 
a l r e a d y b e e n o f f e r e d to the u n i o n s . It h a d b e e n a g r e e d t h a t 
t h e r e s h o u l d be g r e a t e r f l e x i b i l i t y i n 1982 i n the o p e r a t i o n o f 
c a s h l i m i t s . A w i d e r a n g i n g a n d i n d e p e n d e n t i n q u i r y h a d b e e n 
o f f e r e d w i t h a v i e w to i n t r o d u c i n g n e w a r r a n g e m e n t s f o r the 
l o n g e r t e r m . ( A l t h o u g h i t w a s n o t e d t h a t the u n i o n s c o u l d w e l l 
r e g a r d t h i s a s m o r e l i k e l y to b r i n g b e n e f i t s to t he G o v e r n m e n t 
r a t h e r t h a n to t h e m s e l v e s . ) 
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I n f u r t h e r d i s c u s s i o n the f o l l o w i n g w e r e the m a i n p o i n t s m a d e : 

g . C o n s i d e r a t i o n s h o u l d n o w b e g i v e n to i m p o s i n g , w i t h 
e f f e c t f r o m A p r i l 1 9 8 1 , the p r o p o s e d 7 p e r c e n t i n c r e a s e 
f o r t he n o n - i n d u s t r i a l C i v i l S e r v i c e . It w a s l i k e l y t h a t 
i n d u s t r i a l c i v i l s e r v a n t s w o u l d t h e n a l s o a c c e p t 7 p e r c e n t 
f r o m J u l y 1 9 8 1 . T h e r i s k o f t h i s c o u r s e w a s t ha t c i v i l 
s e r v a n t s w o u l d r e c e i v e i n c r e a s e d p a y b u t m a n y o f t h e m m i g h t 
c o n t i n u e to s u p p o r t i n d u s t r i a l a c t i o n f o r m o r e c o n c e s s i o n s . 
T h e a l t e r n a t i v e o f i m p o s i n g a 7 p e r c e n t s e t t l e m e n t o n t h o s e 
w h o w e r e w o r k i n g a t a s p e c i f i e d d a t e w o u l d l e a d to the d r a w i n g 

o f i n v i d i o u s a n d u n s a t i s f a c t o r y d i s t i n c t i o n s ; m a n y o f t h o s e 
w h o w e r e p u r p o r t i n g to w o r k w e r e i n p r a c t i c e s u p p o r t i n g 
c o n t i n u i n g i n d u s t r i a l a c t i o n . 

h . T h e r e w e r e c o n s i d e r a b l e d i s a d v a n t a g e s i n o f f e r i n g 
a r b i t r a t i o n , s u b j e c t to P a r l i a m e n t a r y o v e r r i d e , i n 1 9 8 2 . 
I n p r a c t i c e i t c o u l d be v e r y d i f f i c u l t f o r the G o v e r n m e n t to 
s e c u r e P a r l i a m e n t a r y a p p r o v a l f o r the o v e r r i d i n g o f a n 
a r b i t r a l a w a r d w h i c h w a s h i g h e r t h a n the G o v e r n m e n t w o u l d 
w i s h b u t n o t so m u c h h i g h e r a s to b e p a t e n t l y u n a c c e p t a b l e . 
I f a s a r e s u l t t he C i v i l S e r v i c e w e r e to r e c e i v e i n c r e a s e s i n 
1 9 8 2 h i g h e r t h a n t h o s e f o r w h i c h the G o v e r n m e n t h a d p l a n n e d , 
p u b l i c e x p e n d i t u r e w o u l d i n c r e a s e ( o r o t h e r p u b l i c e x p e n d i t u r e 
p r o g r a m m e s w o u l d h a v e to b e c u t b a c k ) a n d t h e r e w o u l d b e a n 
a d v e r s e e f f e c t o n o t h e r p a y s e t t l e m e n t s , b o t h i n the p u b l i c 
s e c t o r a n d the p r i v a t e . ; 

T H E P R I M E M I N I S T E R s u m m i n g up the d i s c u s s i o n s a i d t h a t the C a b i n e t 
a g r e e d o n b a l a n c e t h a t t h e r e s h o u l d be n o i n c r e a s e i n the p r e s e n t o f f e r , 
to w h i c h the G o v e r n m e n t w a s f i r m l y a n d p u b l i c l y c o m m i t t e d , o f 
7 p e r c e n t f o r the n o n - i n d u s t r i a l C i v i l S e r v i c e f r o m A p r i l 1 9 8 1 . T h e y 
f u r t h e r a g r e e d t h a t t h e r e s h o u l d b e n o c o m m i t m e n t to a r b i t r a t i o n o n p a y 
i n 1 9 8 2 ; s u c h a c o m m i t m e n t , e v e n i f i t w e r e s u b j e c t to P a r l i a m e n t a r y 
o v e r r i d e , c o u l d p r o v e to b e e x t r e m e l y c o s t l y b o t h i n t e r m s o f t he C i v i l 
S e r v i c e p a y b i l l a n d the c o n s e q u e n c e s f o r o t h e r p a y s e t t l e m e n t s . In 
e x p l a i n i n g i t s d e c i s i o n to s t a n d f i r m o n the p r e s e n t o f f e r , the G o v e r n m e n t 
h a d a n e x c e l l e n t c a s e to d e p l o y : i n a d d i t i o n to o f f e r i n g a 7 p e r c e n t p a y 
i n c r e a s e i n 1 9 8 1 , i t h a d a c c e p t e d g r e a t e r f l e x i b i l i t y i n t he o p e r a t i o n o f 
the c a s h l i m i t s y s t e m i n 1 9 8 2 , a n d p r o p o s e d a n i n d e p e n d e n t a n d w i d e 
r a n g i n g i n q u i r y i n t o t h e a r r a n g e m e n t s f o r t he l o n g e r t e r m . M o r e o v e r 
i t w a s the c a s e t h a t c i v i l s e r v a n t s e n j o y e d g r e a t e r j o b s e c u r i t y t h a n 
p r i v a t e s e c t o r e m p l o y e e s , h a d the b e n e f i t o f i n f l a t i o n p r o o f e d p e n s i o n s 
a n d b e n e f i t t e d i n : m a n y c a s e s f r o m the s y s t e m o f a n n u a l i n c r e m e n t s . 
I t w a s a l s o r e l e v a n t t h a t the 7 p e r c e n t p a y i n c r e a s e o n o f f e r to t h e m 
r e p r e s e n t e d s o m e t h i n g n e a r e r to a 10 p e r c e n t i n c r e a s e i n a n n u a l p a y 
c o m p a r e d w i t h l a s t y e a r w h e n the a g r e e d i n c r e a s e h a d b e e n s t a g e d . If 
the d i s p u t e c o n t i n u e d i t w o u l d be n e c e s s a r y to c o n s i d e r f u r t h e r the c a s e 
f o r i m p o s i n g t h e s e t t l e m e n t o f 7 p e r c e n t w i t h e f f e c t f r o m 1 A p r i l 1 9 8 1 . 
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T h e C a b i n e t -

A g r e e d : 

1 . T h a t t h e r e s h o u l d b e n o i n c r e a s e i n the o f f e r 
o f 7 p e r c e n t o n the p a y o f n o n - i n d u s t r i a l c i v i l 
s e r v a n t s f r o m A p r i l 1 9 8 1 . 

2 . T h a t n o u n d e r t a k i n g s h o u l d be g i v e n to a l l o w 
a r b i t r a t i o n o n C i v i l S e r v i c e p a y i n 1 9 8 2 . 

C a b i n e t O f f i c e 
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